Тема: «Программно-целевой подход как технология управления качеством дошкольного образования»

Паспорт программно-целевого подхода как технологии управления качеством дошкольного образования.

	1
	Базовая площадка
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение детского сада комбинированного вида №10 г. Каменска-Шахтинского Ростовской области

	2
	Тема инновационной деятельности
	Программно-целевой подход как технология управления качеством дошкольного образования

	3
	Основной разработчик Программы
	Педагогический коллектив муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения детского сада комбинированного вида №10 г.Каменска-Шахтинского, под научным руководством методиста отдела дошкольного и начального образования ГБОУ ДПО «Ростовский областной институт повышения квалификации и профессиональной переподготовки работников образования» Н.Н.Бауковой, заведующего МБДОУ В.К.Михайловой и старшим воспитателем Н.А.Пежновой.

	4
	Цель и задачи программы
	На современно этапе качество образования обнаруживает прямую зависимость от умения строить стратегию управления в русле существующей нормативно-правовой базы.  В этих условия важное значение для руководителя ДОУ приобретает вопрос о управленческих технологиях, обеспечивающих требования к системному подходу к достижению оценки  качества образования. Наиболее продуктивной является технология программно-целевого подхода.

Цель: создание программы развития ДОУ, обеспечивающей программно-целевой подход к управлению качеством дошкольного образования.

Задачи опыта

· Изучить нормативно-правовую базу, обеспечивающую программно-целевой подход к стратегическому планированию.

· Изучить опыт работы образовательных учреждений по вопросу разработки программы развития.

· Познакомиться с технологией разработки  и внедрения программы развития.

· Изучить структуру программы развития образовательного учреждения.

· Изучить требования, предъявляемые к постановке цели в программе развития образовательного учреждения.

· Сформулировать цель стратегического развития своего учреждения.

· Разработать модель инновационной управленческой деятельности ДОУ.

· Повысить профессиональную, информационную, коммуникативную компетентность педагогических работников.

· Обеспечить равные возможности всем участникам образовательного процесса в управлении МБДОУ.

· Повысить правовую компетентность и скорректировать функциональные обязанности всех членов управленческой систему ДОУ.

· Обеспечить равные стартовые возможности всем воспитанникам ДОУ при освоении общеобразовательной программы и поступлении в школу.

· Повышение материально-технической и финансовой базы ДОУ, как ресурсное обеспечение выполнения программы развития.



	5
	Важнейшие целевые индикаторы и показатели Программы
	Создание технологического паспорта по определению этапов написания программы развития ДОУ.

Разработка программы развития ДОУ.

Разработка моделей служб самоуправления: модель управления административной службы ДОУ,  модель управления методической службы, модель общественного самоуправления

Организации персонифицированной системы непрерывного образования профессионального роста и повышения компетентности педагогических работников МБДОУ.

Рост числа педагогов, родителей, общественности, принимающих участие в управлении ДОУ.

Создание пространственно-предметной развивающей среды ДОУ, обеспечивающей благоприятные условия для полноценного проживания ребенком дошкольного детства.

Рост качества подготовки воспитанников к обучению в школе.

	6
	Основание для разработки программы.
	Конституция Российской Федерации.

Закон РФ от 10.07.1992 года за №3266-1 «Об образовании» (ред.от 29.12.2010г). 

Типовое положение о дошкольном образовательном учреждении, постановление Правительства РФ от12.09.2008 за №666. Концепция модернизации российского образования на период до 2010г., (утв.2001г). Концепция долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020г, утв.распоряжением Правительства РФ от 17.11.2008г.за №16-62-Р. Приоритетные направления развития образовательной системы РФ (2004г).  Приоритетный национальный проект «Образование» (2005г). 

Современная модель образования (2008г). Национальная образовательная инициатива «Наша новая школа» утв. Президентом РФ.

	7
	Сроки и этапы реализации программы.
	Первый этап: (2008-2009г) аналитико-проектировочной деятельности: сформирована творческая группа из числа работников МДОУ, родителей, общественности; выявлены проблемы  сада-новостройки  имеющего  ряд актуальных проблем; изучены — нормативно-правовые документы;   методологическая основа разработки программы развития ДОУ ученых, педагогов-методологов; выделены определения понятий: понятие «система» и ее составляющие; стратегические и тактические цели, стратегическое управленческое планирование и стратегическое педагогическое планирование; создан паспорт, обеспечивающий технологию разработки программы развития ДОУ (выделены этапы разработки программы развития ДОУ и сопровождающие документы на каждом этапе работы в виде приказов, справок, отчетов, планов и т.д.).

Второй этап — технологический (2009-2010) связан непосредственно  с разработкой программы развития ДОУ и началом ее реализации.

III — этап.  Результативность за 2008-2012г.г. в образовательном процессе, рост компетентности педагогических кадров, изменения происшедшие в управлении ДОУ. Определение перспектив работы в условиях созданной программы развития ДОУ.

	8
	Объемы и источники финансирования Программы.
	Финансирование осуществляется: за счет средств муниципального бюджета г.Каменска-Шахтинского, за счет внебюджетных и привлеченных источников.

	9
	Ожидаемые конечные результаты и показатели эффективности
	Доступ к получению качественного образования детей старшего дошкольного возраста с целью обеспечения равных стартовых возможностей для последующего обучения в начальной школе.

Использование современных технологий управления по матричному принципу.

Участие всех членов образовательного процесса в управлении ДОУ.

	10
	Перспективы развития
	Создание программы развития ДОУ, обеспечивающей программно-целевой подход к управлению качеством дошкольного образования.




Тема: «Программно-целевой подход как технология управления качеством дошкольного образования»

Актуальность инновационной деятельности

Актуальность проблемы качества дошкольного образования в России возрастает с каждым днем и приобрела не только актуальный, но и «остросюжетный характер», так как отношение государственному общественному дошкольному образованию, его качеству неоднозначно. Сегодня существует много взглядов, суждений, споров каким быть дошкольному образованию. Прежде всего, это связано с тем, что система дошкольного образования постепенно выходит из кризиса. Теперь перед дошкольными учреждениями не стоит вопрос «Быть или не быть?», приоритетными для них стали вопросы качества дошкольного образования. Перед работниками дошкольных образовательных учреждений стоит непростая, нелегкая задача — построить свою работу так, чтобы она не только соответствовала запросам общества, но и обеспечивала сохранения самоценности, неповторимости дошкольного периода детства. Очевидно, что сегодня каждое дошкольное образовательное учреждение должно завоевать свое место под солнцем, занять свою индивидуальную нишу в общем образовательном пространстве, постоянно доказывая свою привлекательность, оригинальность и необходимость. А все это, конечно же, в первую очередь достигается высоким качеством воспитательно-образовательного процесса в детском саду. Понятие «качества» многогранно и емко. В толковом словаре оно обозначено: «степень достоинства, ценности, пригодности», и степень эта может в равной степени относиться как к вещи, так и к действию, услуге, системе. Значит и нашу систему дошкольного образования, наши образовательные услуги можно оценивать с позиции достоинства, ценности, пригодности.

На современно этапе качество образования обнаруживает прямую зависимость от умения строить стратегию управления в русле существующей нормативно-правовой базы.  В этих условия важное значение для руководителя ДОУ приобретает вопрос о управленческих технологиях, обеспечивающих требования к системному подходу к достижению оценки  качества образования. Наиболее продуктивной является технология программно-целевого подхода.

Система планирования ДОУ складывается из управленческого и педагогического планирования.

Стратегическое управленческое планирование работы ДОУ — это процесс формулирования миссии и цели учреждения, выбора стратегии, определяющей эффективность функционирования ДОУ в будущем, обеспечивающая его развитие. Примером стратегического управленческого планирования является программа развития ДОУ.

Стратегическое педагогическое планирование в ДОУ — это процесс определения специфики целей, содержания и организации образовательного процесса дошкольного учреждения. Примерами стратегического педагогического планирования являются образовательная программа и модель выпускника.

Так как наш детский сад был открыт  10 декабря 2008 года, то первоочередной задачей было разработать и внедрить программу развития ДОУ, как базовый документ стратегического управления, позволяющий всем участникам образовательного процесса (педагогам, родителям (законным представителям), воспитанникам, общественности, учредителю и т.д.) договориться о стратегии развития учреждения и взаимодействии в достижении поставленных целей.

Государственная образовательная политика в области стратегического планирования с использованием технологии программно-целевого подхода представлена в нормативно-правовых документах федерального, регионального и муниципального уровней (Закон РФ от 10.07.1992 года за №3266-1 «Об образовании» (ред.от 29.12.2010г); Типовое положение о дошкольном образовательном учреждении, постановление Правительства РФ от12.09.2008 за №666. Документы модернизации: Концепция модернизации российского образования на период до 2010г., (утв.2001г); Концепция долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020г, утв.распоряжением Правительства РФ от 17.11.2008г.за №16-62-Р; Приоритетные направления развития образовательной системы РФ (2004г);  Приоритетный национальный проект «Образование» (2005г); Современная модель образования (2008г); Национальная образовательная инициатива «Наша новая школа» утв. Президентом РФ). 

Внедрение инноваций в управленческую деятельность — сложный процесс, предполагающий постепенное обновление и совершенствование методов, средств, технологий, содержания управления, что в конечном итоге влияет на качество дошкольного образования. Основу управленческой деятельности любого руководителя составляет управленческий цикл, о составе функции которого в настоящее время нет единого мнения среди ученых. Можно выделить несколько позиций отечественных исследователей, по-разному рассматривающих структуру (функции) управленческой деятельности и предлагающих свои модели функционального состава циклоуправления образовательным учреждением. 

Одна группа исследователей (Ю.А.Конаржевский, В.С.Лазарев, Л.В.Поздняк и др.) включает в состав управленческого цикла такие функции, как педагогический анализ, подготовку и принятие управленческого решения, планирование, организацию коллектива на выполнение решения, мотивацию и регулирование, руководство и контроль.

Другая группа исследователей (П.И.Третьяков, К.Ю.Белая и др.), учитывая особенности школы и дошкольного учреждения как социально-педагогической системы и новые подходы в управлении, выделяют информационно-аналитическую, мотивационно-целевую, планово-прогностическую,  организационно-исполнительскую, контрольно-диагностическую,  регулятивно-коррекционную функции.  Вместе с тем несмотря на некоторые различия, все авторы едины во мнении, что эффективность управления образовательным учреждением можно повысить лишь тогда, когда каждая функция в управленческом цикле начинает взаимодействовать с остальными функциями. 

Изменения научных подходов к информационной аналитической функции отразились в исследованиях К.Ю.Белой, Л.М.Денякиной, П.И.Третьякова, Л.В.Поздняк, К.Е.Праховой и др. Авторы отмечают, что в современных условиях первостепенной задачей становится формирование умения проводить самоанализ управленческой педагогической деятельности (анализ, самоанализ, диагностика, опросник и др.методы), что влечет за собой создание маркетинговой и информационной службы в ДОУ. 

Новые подходы к планово-прогностической функции управления отразились в исследованиях В.С.Лазарева, Т.В.Поздняк, П.И.Третьякова и др. Они считают, что процесс планирования в образовательном учреждении должен приводить к созданию системы планов, включающей несколько уровней: стратегический, тактический, оперативный. К документам стратегического планирования можно отнести основные направления развития ДОУ на 5-10 лет: программу и концепцию развития, образовательную программу, модель выпускника. Стратегия ДОУ осуществляется через комплексный план, обеспечивающий реализацию миссии учреждения и основных целей его деятельности. Общий стратегический план должен стать программой деятельности ДОУ в течение продолжительного времени с учетом неизбежности корректировок и нововведений из-за меняющейся социальной обстановки. Анализ научно-методической и научно-практической литературы позволил выделить относительные инновации функции планирования. К ним относятся разработка и использования разных форм стратегического планирования, перспективная модель ДОУ (Т.П.Колодяжня), комплексно-целевая программа развития (К.Ю.Белая, Л.Н.Денякина, Л.В.Поздняк), проектный метод в планировании (Л.С.Киселева, Т.А.Данилова, Т.С.Ладога и др).

Неотъемлемой частью управленческой деятельности является организационно-исполнительская функция.  Л.В.Поздняк, П.И.Третьяков и др. считают, что только при четкой организации деятельности всех участников образовательной деятельности, с четким распределением обязанностей можно достичь поставленной перспективной цели и выйти на конечный результат.

Контрольно-диагностическая функция в ДОУ — система научнообоснованной проверки, вычленение и оценки результатов образования, управления, а также обусловивших их факторов (К.Е.Прахова). Благодаря контролю управление приобретает принципиально-важный компонент, без которого оно не существует, - обратную связь. Относительные новшества в функции контроля — создание системы контроля и самоконтроля (К.Белая, К.Е.Прахова и др.).  Результаты контроля позволяют осуществить регулятивно-коррекционную функцию.

В каждую управленческую функцию можно ввести управленческие инновации:

· в анализ деятельности ДОУ — самоанализ управленческой деятельности заведующего, организация и проведение маркетинговых исследований;

· в планирование — проектный метод;

· в организацию — создание линейно-функциональных, а потом матричных структур управления;

· в руководство — делигирование заведующим некоторых своих полномочий вновь созданным творческим группам, структурам управления;

· в контроле — использование мониторинга.

Необходимость стратегического планирования на основе нормативно-правовой базы и научно-практического подхода возникло у нашего детского сада с момента ввода его в эксплуатацию — 10.12.2008года. Детский сад-новостройка имеет ряд актуальных проблем: создание программы развития детского сада, обеспечивающей целеполагание на перспективное развитие образовательного учреждения и конкретный алгоритм действий на определенный период направленных на реализацию этих целей; разработку общеобразовательной программы ДОУ, направленную на определение содержания и организацию образовательного процесса. Однако для потенциальных заказчиков образования это не всегда является актуальным.

Наш детский сад расположен в окружении нескольких ДОУ функционирующих много лет и имеющих высокий статус в городе и микрорайоне. Для нас это конкурентноспособные учреждения. Поэтому перед нами встал вопрос о завоевании своего статуса на городском уровне.  Если же подойти к этому вопросу со стороны социального заказа в лице  ближнего окружения, то у нас есть потенциальные заказчики наших выпускников — это родители и школы (школа-лицей №5 и школа №14). Педагогический коллектив нашего ДОУ старался в результате анализа социального заказа получить ответ на вопрос: какими родители и учителя хотят видеть выпускника дошкольного образовательного учреждения. Ответы оказались очень разными. Наши потенциальные заказчики родители предъявляют в настоящее время все более высокие требования к дошкольным образовательным учреждениям: стремятся обеспечить высокий образовательный уровень для своих детей и радеют за то, чтобы их сын или дочь перед поступлением в школу могли читать и писать. Школы заинтересованы в отборе наиболее подходящего для себя контингента будущих учеников. Требования учителей были направлены на сформированность учебных навыков (уметь слушать и слышать учителя, усидчивость, сформированность мыслительных операций и т.д.).

Чтобы решить вышеобозначенную проблему, необходимо было разработать систему стратегического планирования ДОУ, создать оптимальную систему управления, которая бы способствовала переводу ДОУ из режима функционирования в режим развития образовательного учреждения.

Согласно Устава, управление деятельностью нашего МБДОУ осуществляется  соответствующим законодательством Российской Федерации и строится на принципах единоначалия и самоуправления.

Цель опыта: создание программы развития ДОУ, обеспечивающей программно-целевой подход к управлению качеством дошкольного образования.

Задачи опыта

· Изучить нормативно-правовую базу, обеспечивающую программно-целевой подход к стратегическому планированию.

· Изучить опыт работы образовательных учреждений по вопросу разработки программы развития.

· Познакомиться с технологией разработки  и внедрения программы развития.

· Изучить структуру программы развития образовательного учреждения.

· Изучить требования, предъявляемые к постановке цели в программе развития образовательного учреждения.

· Сформулировать цель стратегического развития своего учреждения.

· Разработать модель инновационной управленческой деятельности ДОУ.

· Повысить профессиональную, информационную, коммуникативную компетентность педагогических работников.

· Обеспечить равные возможности всем участникам образовательного процесса в управлении МБДОУ.

· Повысить правовую компетентность и скорректировать функциональные обязанности всех членов управленческой систему ДОУ.

· Обеспечить равные стартовые возможности всем воспитанникам ДОУ при освоении общеобразовательной программы и поступлении в школу..

· Повышение материально-технической и финансовой базы ДОУ, как ресурсное обеспечение выполнения программы развития.

Гипотеза: Качество дошкольного образования  напрямую зависит от умения строить стратегию управления в русле существующей нормативно-правовой базы и современных требований к  качеству образования. Наибольшее  значение  приобретает вопрос об управленческих технологиях, обеспечивающих требования к системному подходу по достижению результатов качества образования. Наиболее продуктивной, в данном случае, является технология программно-целевого подхода.

Описание содержания практической деятельности по реализации обозначенной проблемы: «Программно-целевой подход как технология управления качеством дошкольного образования».

На первом этапе (2008-2009г) аналитико-проектировочной деятельности: сформирована творческая группа из числа работников МДОУ, родителей, общественности; выявлены проблемы  сада-новостройки  имеющего  ряд актуальных проблем; изучены — нормативно-правовые документы;   методологическая основа разработки программы развития ДОУ ученых, педагогов-методологов; выделены определения понятий: понятие «система» и ее составляющие; стратегические и тактические цели, стратегическое управленческое планирование и стратегическое педагогическое планирование; создан паспорт, обеспечивающий технологию разработки программы развития ДОУ (выделены этапы разработки программы развития ДОУ и сопровождающие документы на каждом этапе работы в виде приказов, справок, отчетов, планов и т.д.)

 В основу работы творческой группы легли нормативно-правовые документы федерального, регионального и муниципального уровней:  (Закон РФ от 10.07.1992 года за №3266-1 «Об образовании» (ред.от 29.12.2010г); Типовое положение о дошкольном образовательном учреждении, постановление Правительства РФ от12.09.2008 за №666. Документы модернизации: Концепция модернизации российского образования на период до 2010г., (утв.2001г); Концепция долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020г, утв.распоряжением Правительства РФ от 17.11.2008г.за №16-62-Р; Приоритетные направления развития образовательной системы РФ (2004г);  Приоритетный национальный проект «Образование» (2005г); Современная модель образования (2008г); Национальная образовательная инициатива «Наша новая школа» утв. Президентом РФ). и др.

Методологической основой разработки программы развития нашего ДОУ являются: утверждения ученого, педагога-методолога Ф.Ф.Королева «....будущее приведет к тому, что идеи оптимального управления процессами развития станут характерными для всех областей деятельности, будут руководящими в медицине и биологии, экономике, биологии», методическое пособие для руководителей образовательных учреждений по разработке программы развития школы (В.С.Лазарев, М.М.Поташник), управленческое и педагогическое планирование в ДОУ (В.А.Деркунская, Е.С.Комарова); формирование структур управления внутри дошкольного учреждения, развитие начал самоуправления, ориентация всей системы управления на конечные результаты (П.И.Третьяков, П.Ю.Белая), теоретический и практический подход дошкольных образовательных учреждений у системе планирования, как деятельности учреждения в целом (Солодянкина О.В.), повышение качества образовательного процесса и работы дошкольного учреждения в целом путем технологии эффективного анализа результатов работы детского сада (Е.С.Комарова).                                                                                                                                    

При разработке программы необходимо основываться на современном системном понимании образовательного учреждения, как особой разновидности социальной организации, целостной системы. В философском  словаре понятие «система» определяется как совокупность элементов, которые находятся в отношениях и связях друг с другом и образуют определенную целостность, единство.. Возникнув в глубокой древности как представление о целостности и единстве бытия, претерпев длительную эволюцию, в 20 веке оно не только становится важным научным понятием, но и проникает в общеупотребительную лексику. И это неудивительно, потому, что понятие «система» имеет очень широкую область применения: практически любой объект можно рассмотреть  как система 

Любая система состоит из совокупности элементов, полный набор которых называют составом или морфологией системы. Элементы также называют компонентами или составляющими системы.

      В системных объектах имеется множество оснований для их делений на составляющие элементы. Так социальную систему «детский сад» можно рассматривать исходя из ее организационных подразделений. Тогда в качестве элементов можно выделить следующие элементы системы «детский сад»:

· Педагогический блок;

· Медицинский блок;

· Административный блок;

· Хозяйственный блок.

Если эту же систему рассматривать через процессы, то в качестве элементов  будут выделены следующие процессы:

· Образовательные;

· Оздоровительные;

· Бытовые;

·  Обеспечивающие.

· управленческие

Если рассматривать с управленческой точки зрения, данную систему войдут следующие элементы:

· Цели функционирования системы;

· Ресурсы, необходимые для достижения целей.

Следует отметить, что указанных два базовых элемента имеют все социальные системы и являются наиболее важными для управления. Именно этим элементам системы руководитель должен уделять самое пристальное внимание по целому ряду причин.

Во-первых, цели и ресурсы, необходимые для достижения целей, являются отправной точкой функционирования системы. Ибо кому нужно бесцельное функционирование системы и как может функционировать система без ресурсов? А значить, первое, что требуется знать руководителю, приступая к работе, каких целей под его руководством должна достигнуть система и какими ресурсами располагает система для организации процесса достижения целей.

Во – вторых, процесс достижения целей, как правило, растянут во времени и состоит из множества действий, работ, операций, которые все вместе в итоге должны привести к достижению целей. Однако этого может и не случиться. Цель может быть достигнута не полностью или вовсе не достигнута. Чтобы этого не произошло, руководитель должен периодически изучать ход процесса достижения целей и при необходимости вносить в него коррективы.

Итак, рассмотрим первый элемент системы «детский сад» - цели функционирования. 

В первом элементе системы «детский сад» выделяются две ведущие цели функционирования: образовательная и оздоровительная. 
Очевидно, что первой целью работы детского сада является образование детей дошкольного возраста, содержание которого раскрывается в образовательных программах, где выделяются разноплановые задачи и направления работы.

Бесспорно, второй целью функционирования данной системы является –оздоровительная. Она включает целый ряд задач оздоровительного характера (охрана жизни и здоровья, профилактика заболеваемости и др.).

Вторым элементом системы «детский сад» являются ресурсы, необходимые для достижения целей. В нашем случае в число наиболее важных ресурсов включаются:

· Кадры;

· Финансы;

· Материально-техническая база;

· Образовательные программы и технологии (или программно-методическое обеспечение);

· Управление.

Следует отметить, что цели функционирования системы и цели управления системой неравнозначны. Как мы определили, общие цели функционирования системы «детский сад» заключаются в образовании и оздоровлении воспитанников. Цели же управления системой  «детский сад» заключаются в организации образовательного и оздоровительного процессов с привлечением всех ресурсов. Поэтому целевые направления управленческой деятельности руководителя детского сада включают не только организацию решения образовательных и оздоровительных задач, но и организацию ресурсного обеспечения работы учреждения а также привлечение к управлению органов самоуправления т.е общественности, членов коллектива и др. 

Такой подход стал основой разработки программы развития ДОУ.

Работа над созданием программы развития ДОУ осуществлялась в несколько этапов. Этапы создания программы развития легли в основу технологического паспорта по разработке программно-целевого документа «Программа развития ДОУ».

Технологический паспорт:

	Этапы работы
	Результативность 

	I-й  этап. Подготовка к разработке программы

	Принятие решения о необходимости создания программы развития ДОУ (на педагогическом совещании, на общем собрании работников ДОУ).
	Приказ о проведении педагогического совета «О важности стратегического планирования нового детского сада». Приказ о проведении общего собрания работников ДОУ «Программа развития детского сада-новостройки»

Приказ «О разработке программы развития ДОУ»

	Определение объекта проектирования
	Дошкольное учреждение в целом

	Создание совета по разработке программы участниками образовательного процесса.
	План работы совета.

	Формирование творческих групп, знакомство с нормативно-правовой базой и технологией разработки программы, распределение ролей и функциональных обязанностей.
	Приказ «О создании творческих групп». (5-7 человек)

План знакомства с нормативно-правовой базой.

Мастер-класс «Современные технологии разработки программы развития ДОУ».

Семинар «Опыт работы дошкольных образовательных учреждений по вопросу стратегического планирования».

	Создание условий для работы над проектом Программы развития.
	Условия: пространственные, материально-технические, кадровые)

	II этап. Разработка программы.

	Изучение социального заказа ДОУ(основные социальные заазчики ОУ: государство и органы власти, родители воспитанников (законные представители), представители регионов, представители учебных заведений, общественных организаций, руководители образовательных учреждений, педагогические работники).
	Информационная справка. Данные мониторинга (кто является источником и носителем социального заказа, какие группы заказчиков с разными образовательными интересами, каким был социальный заказ прежде, какой социальный заказ будет предъявлен детскому саду, как с ним достойно справиться).

	Анализ внешней среды (анализ отдаленной социальной среды — экономические факторы, политические факторы, правовые, демографические, отраслевые; ближайшая социальная среда — семьи воспитанников, местное население, органы управления образованием, потенциальные спонсоры, учреждения здравоохранения, другие образовательные учреждения, культурно-просветительские организации, средства массовой информации и т.п.).
	Информационная справка. Данные мониторинга. Сравнение нового заказа и ресурсных возможностей образовательного учреждения для его выполнения.

	Сбор данных об истории ОУ и его современном состоянии.
	Информационная справка о создании нового ДОУ (разработка проектно-сметной документации, выделение финансов для строительства, определение генподрядчика, сдача объекта в соответствии с нормативно-правовой базой — СНИПЫ, СаНПиН).

	Изучение ресурсного обеспечения ОУ (финансовая, материально-техническая, кадровая, программно-методическая, нормативно-правовая и др.).
	Информационная справка. Данные мониторинга. Сравнение нового заказа и ресурсных возможностей образовательного учреждения для его выполнения.

	Анализ образовательной системы ДОУ
	Информационная справка, данные о достижениях ДОУ (диаграммы, графики) на начальном этапе функционирования ДОУ

	Анализ управленческой системы ДОУ
	Информационная справка. Аналитическая справка, модели управления на начальном этапе функционирования ДОУ.

	Оценка инновационной среды и потенциала ДОУ.
	Информационная справка. Выводы о возможностях развития образовательного учреждения.

	Проблемный анализ о состоянии дел в образовательном учреждении.
	Информационная справка. Перечень основных пробелм образовательного учреждения, их причины, пути устранения.

	Разработка образа желаемого будущего ДОУ.
	Концепция желаемого будущего детского сада (образовательная система, управляющая, ресурсы, модель выпускника, миссия ДОУ, выбор приоритетного направления ДОУ.)

	Разработка стратегического плана по переходу ОУ в новое состояние.
	Стратегия перехода ДОУ из режима функционирования в режим развития на период с открытия до функционирования на полную проектную мощность.

	Выбор и конкретизация  целей развития ДОУ
	Построение «дерева целей» - цели, подцели, задачи

	Стратегия и тактика перехода образовательного учреждения в новое состояние
	Стратегия перехода, основные направления, задачи, этапы

	Разработка плана действий по реализации программы (все направления)
	Основные направления работы ДОУ (конкретный контролируемый план) -  

	Внесение изменений, дополнений в тект программы.
	Итоговый целостный вариант программы

	III — этап. Экспертиза ,внесение изменений, дополнений

	Внутренняя (неофициальная) экспертиза и последующая  корректировка программы развития ДОУ ( в коллективе ДОУ)
	Справка о результатах рассмотрения программы.                                        Программа развития ДОУ с внесенными изменениями

	Внешняя независимая  экспертиза программы
	 Справка (заключение) независимых экспертов.                                                       Программа развития ДОУ с внесенными изменениями.

	 Принятие решения об утверждении и внедрении Программы
	 Программа развития, утвержденная коллективом ДОУ (протокол собрания)

Приказ руководителя об утверждении решения собрания работников ОУ.


Второй этап — технологический (2009-2010) связан непосредственно  с разработкой программы развития ДОУ и началом ее реализации. Технология разработки программы развития детского сада — новостройки осуществлялась с использованием технологического паспорта, разработанного творческой группой. Программа развития претерпевала изменения и имела несколько видов: план развития на начало открытия ДОУ, план развития на период с открытия до функционирования на полную проектную мощность и план развития при функционировании ДОУ на полную проектную мощность. Т.е. два первых плана были небольшими по содержанию и реализовывались в короткие отрезки времени, чтобы стать основой для полноценной программы развития и обеспечить переходный период от открытия детского сада до его функционирования на полную мощность.  В результате проделанной работы наша Программа развития сформировалась в такую структуру:

1. Краткая аннотация Программы.

2. Информационная справка об образовательном учреждении: 

· общие сведения — номер учреждения, ведомственная принадлежность, тип, вид, проектная и фактическая мощность, количество групп, дифференциация по возрасту; 

· информация о кадрах — дефференциация по стажу, образованию, квалификации; информация о детях — общее количество, дифференциация по возрасту, полу; информация о родителях — дифференциа по образованию, социальному статусу, материальному благополучию, степени участия в жизнедеятельности ДОУ; 

· информация о социуме — об учредители, об учреждениях науки, образования, культуры, здравоохранения и спорта; 

· анализ отдаленной социальной среды — экономические, политические, правовые, демографические, отраслевые и другие факторы;

· анализ окружающей ДОУ социальной среды.

3. Проблемно-ориентированный анализ деятельности дошкольного учреждения: 

· анализ состояния здоровья детей; 

· анализ уровня достижений и продвижений детей; 

· анализ управленческой системы ДОУ, образовательной системы ДОУ, ресурсного обеспечения; 

· прогноз тенденции изменения социального заказа социальной среды; анализ и оценка достижений, передового опыта, конкурентноспособности; 

· оценка инновационного потенциала коллектива, анализ проблем и их причин.

4. Концепция развития учреждения:

· цели и задачи нового состояния ДОУ;

· характеристика новой модели образовательного процесса (структура, принципы построения, содержания, технологии и методики, организация деятельности);

· обновление управляющей системы (структура, функции, механизм управления);

· система ресурсообеспечения программой развития (финансовая, материально-техническая, кадровая, программно-методическая, информационная, взаимодействие с социумом и др.);

· ожидаемые результаты.

    5.   Стратегический план перехода образовательного учреждения в новое   состояние:

· цели и задачи перехода;

· тактический и оперативный план действий по реализации Программы развития детского сада (мероприятия, цели ним, сроки, ответственные, предполагаемый результат).

6. Анализ и оценка эффективности реализации Программы развития:

·  сопоставление промежуточных и ожидаемых результатов на основе мониторинга;

· определение методов, способов и средств коррекции деятельности по Программе.

 Программа развития - это стратегический  бизнес-план с конкретными целями, подкрепленный измеримыми показателями.

    «Предвидение будущего - одна из величайших целей, стоящих перед руководителем», Р.М.Чумичева «Управление качеством дошкольного образования» (Ростов-на-Дону, РГПУ,2001г.) При определении цели программы развития за основу взяли  критерии: достижимость, ориентированность на результат, конкретность сроков достижения результатов и т.д. 

Что следует сделать ?

· Создать высокий  современный уровень организации системы управления, которая обеспечит управление образовательным учреждением по результатам.

Кто должен сделать?

· Коллектив МДОУ детского сада №10 с большим творческим потенциалом и коллектив единомышленников в лице родительской  общественности.

К какому сроку?

· К 2015 году.

Какова результативность?

· Переход детского сада из режима функционирования в режим развития.

Таким образом, цель нашей программы развития стала звучать так:

      Создание в ДОУ  к 2015 году современной управленческой системы  на основе  организационных структур управления, формируемых по матричному принципу, обеспечивающей управление по результатам и способствующей переходу детского сада из режима функционирования в режим развития. Цель подкрепляется планом.

План действий  по реализации программы развития приобрел такую форму:

	Мероприятия
	Задачи
	Срок выполнения
	Ответственный
	Финансовое обеспечение
	Предполагаемый результат

	
	
	
	
	
	


Понятие  система «детский сад» заключается в организации образовательного и оздоровительного процессов с привлечением всех ресурсов (кадры, финансы, материально-техническая база, программно-методическое обеспечение, управление). Поэтому целевые направления управленческой деятельности руководителя детского сада включают не только организацию решения образовательных и оздоровительных задач, но и организацию ресурсного обеспечения работы учреждения а также привлечение к управлению  органами самоуправления членов коллектива и общественности др. 

        Социально-экономические катаклизмы общества  конца 2008 и начала 2009 года затронули и сферу педагогических кадров. Прежде всего, это связано с резким ухудшением материального положения воспитателей. Кроме того, упал престиж педагогического труда из-за низкой заработной платы, ухода наиболее активных и предприимчивых педагогов. 

Быстрое открытие в конце календарного года дошкольного образовательного учреждения пришлось в спешном порядке брать всех желающих получить работу, независимо от стажа работы, опыта, образовательного ценза. Так на начало функционирования ДОУ профессиональная компетентность педагогов была представлена следующими показателями:

· по стажу;

· по образованию;

· категорийности.

К нам пришли работать учителя начальных классов, преподаватели иностранного языка и физической культуры, черчения и рисования. Такой подбор кадров обусловлен тем, что начиная с 1970 года Каменский педагогический колледж (ранее Каменское педагогическое училище) не готовили специальные  кадры для работы  в ДОУ. Дошкольное отделение было закрыто в 1970 году прошлого  столетия . 

На статус коллектива ДОУ повлиял тот факт, что к нам пришли работать на один год до выслуги лет или пенсии по возрасту учителя из закрытой школы микрорайона Лиховского и городской школы № 4. Они не желали менять свои профессиональные взгляды с учетом специфики работы детского сада и новых требований в образовании.  А молодые специалисты, знающие теоретические основы, но не умеющие воплотить их в практику, быстро разочаровывались в своей профессии.  Такой уровень профессиональной компетентности специалистов вызывал ряд проблем, связанных с качеством образовательного процесса и его результатом.

Поэтому остро встал вопрос об обучении молодых специалистов в высших учебных заведениях, о переподготовке кадров как внутри ДОУ, так и вне стен учреждения, а также об организации самообразования и  наставничества. Был разработан долгосрочный  проект «Работа с молодыми кадрами». Результатом реализации проекта стало: стабильность работы молодых кадров, получение категорийности (2-я категория), разработка и внедрение воспитателями проектов разного уровня.

Хотелось отметить, что при подборе обслуживающего персонала детский сад не испытал трудностей с младшими воспитателями. Анализ показал, что это было связано с началом кризисного периода  в экономике начала 2009 года. На многих предприятиях города прошли сокращения кадров, произошел отток рабочей силы. Однако следует отметить одну особенность в профессиональной деятельности этих людей на новом рабочем месте. Многие сотрудники имели стойкое представление, что  обязанности младших воспитателей очень просты или вообще заключаются в том, чтобы играть с детьми. И только столкнувшись с прямыми функциональными обязанностями, они начинали понимать, что это разносторонняя и ответственная работа. Такая ответственность в работе  по обслуживанию воспитанников ДОУ и насыщенность рабочего  времени не всех устраивали. Кроме того, молодежь не устраивала заработная плата.

 Поэтому среди обслуживающего персонала произошел отток рабочей силы. 

Анализ работы вновь созданного коллектива после первых месяцев функционирования ДОУ показал, что на работу людей влияют и такие факторы как удаленность детского сада от центра города и других его районов. Единственный маршрут, который проходит рядом с детским садом – это маршрут микроавтобуса № 2-д. Остальные маршруты ( №22 и  №24) пролегают далеко от ДОУ. Время, потраченное на маршруты, создает свои трудности в плане организации рабочего времени и времени для отдыха, а деньги, потраченные на проезд, очень сильно влияют на бюджет каждого сотрудника. Данный фактор также повлиял на текучесть кадров среди обслуживающего и педагогического персонала.                                                                  

 Причинами увольнения стали :

· смена места жительства;

· семейные обстоятельства;

· состояние здоровья;

· переход на работу с более высокой оплатой труда;

· и другие причины..

Каждый коллектив, проработавший несколько лет, имеет свои традиции. О нашем коллективе этого сказать еще нельзя. Трудность заключалась в том, что люди более старшего поколения, пришли из коллективов, где традиции уже устоялись, а вот молодежь об этих традициях представление еще не имела. В условиях разновозрастного коллектива пришлось создавать свои правила общения, которые впоследствии вылились  в традиции.

Чтобы детский сад вышел на полную проектную мощность, пришлось проанализировать количественный состав детей на момент открытия детского сада. Наполняемость МДОУ по лицензии определена   - 280 человек

СанПиН – 2003г предусматривают наполняемость  - 204 (4гр по 15, 6 гр по 20 и 2 лог — 12), т.е. Норма - 204 ребенка. Фактическая наполняемость детского сада обусловлена тем, что детский сад открылся в середине учебного года и в конце календарного года.

Дифференциация по возрасту

	
	1-2 лет
	2-3 лет
	3-4 лет
	4-5 лет
	5-6 лет
	6-7 лет
	7-8 лет

	2008г

(декабрь)
	30
	30
	40
	35
	11
	10
	-

	2009г

(апрель)
	40
	40
	40
	35
	20
	16
	16


Статистика о детях по возрасту информирует о том, что наибольший спрос  у родителей возникает именно на получение мест в ДОУ для детей от одного года до четырех – пяти лет. Дети старшего дошкольного возраста практически обеспечены дошкольными образовательными учреждениями.

Кроме того, следует отметить, что состав детей ДОУ можно определить и по следующим направлениям:

во-первых,  в детский сад поступили дети, как из городской черты, так и прилегающего Каменского района;

во-вторых, это были дети,  как из других детских садов, так и дети никогда не посещающие дошкольные образовательные учреждения. Таких воспитанников оказалось гораздо больше. Однако, ровно через год детский сад не только заполнился детьми в соответствии с нормативами, но и был в 2010 году переполнен. Стимулирующим фактором  заполнения мест в ДОУ стали: информация о ДОУ в СМИ, наращивание определенного статуса ДОУ в городе, предоставление качественных образовательных услуг.

 Образовательная деятельность в ДОУ строится в соответствии с  «Программой воспитания и обучения в детском саду» под ред.М.А.Васильевой, В.В.Гербовой, Т.С.Комаровой. Программа основывается на важнейшем дидактическом принципе — развивающем обучении и научном положении Л.С.Выготского о том, что правильно организованное обучение ведет за собой развитие. Воспитание и психическое развитие не могут выступать как два обособленных, независимых процесса, но при этом «воспитание служит необходимой и всеобщей формой развития ребенка» (В.В.Давыдов). Ведущие цели программы — создание благоприятных условий для полноценного проживания ребенком дошкольного детства, формирование основ базовой культуры личности, всестороннее развитие психических и физических качеств в соответствии с индивидуальными и возрастными особенностями, подготовка ребенка к жизни в современном обществе. Для реализации этих целей была разработана общеобразовательная программа, сформирована предметно-развивающая среда, программно-методическое обеспечение, разработаны проекты с целью реализации образовательных задач. Все это направлено на повышение качества образования в ДОУ.

На момент открытия детского сада и начала функционирования ДОУ была определена линейная структура управления, которая на данном этапе могла обеспечить функционирование образовательного учреждения. Однако в соответствии с нормативно-правовой базой, современными требованиями к управлению ДОУ встала необходимость систему управления нашего ОУ реконструировать, усовершенствовать. В основу этой работы лег принцип единоначалия и самоуправления, который позволил начать реализовывать этап перехода ДОУ из системы функционирования в режим развития. В результате были разработаны модели управления: структурно-функциональная модель управления административной службой ДОУ; структурно-функциональная модель управления методической службы МБДОУ;  структурно-функциональная модель общественного самоуправления. 

В каждой модели указаны функции, нормативно-правовые документы, адресность, определен руководитель. Разработаны в соответствии со структурно-функциональными моделями локальные акты .
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III — этап.  Результативность.

В образовательном процессе. 

Несмотря на то, что детский сад отработал всего два с половиной учебных года были организованы два выпуска воспитанников ДОУ в школу. Мониторинг показал, что наши выпускники были зачислены в такие престижные школы города, как Лицей №5, Гимназия №12, школа №14. Качество подготовки к обучению в школе повысилось по сравнению с первым выпуском, дети которого находились в стенах детского сада всего один год. О качестве подготовки к обучению в школе говорит и тот факт, что вырос уровень желающих быть зачисленным в наше дошкольное образовательное учреждение. Коллектив ДОУ строит свою работу с использованием проектного метода на интегративной основе. 

Мониторинг готовности к обучению в школе

	Раздел программы
	2009/2010уч.год
	2010/2011уч.год

	
	высокий
	средний
	низкий
	высокий
	средний
	низкий

	Физическое воспитание
	45%
	40%
	15%
	61%
	38%
	1%

	Развитие речи
	61%
	34%
	5%
	76%
	24%
	0

	ИЗО
	49.2%
	47.8%
	3%
	57%
	43%
	0

	Ознакомление с окружающим миром.Экология.
	68.5%
	23.5%
	8%
	79%
	21%
	0
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График наполняемости детьми

	2008/2009уч.г
	2009/2010уч.г
	2010/2011уч.г
	2011/2012уч.г

	156 детей
	207 детей
	235 детей
	247 детей
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Уровень компетентности педагогических кадров.

К концу 2010-2011 учебного года 29% педагогов имеют высшее образование (рост по сравнению с 2008-2009уч.годом составил 13%); 71% - средне-специальное образование. Зачно обучаются в ВУЗах в 2010-2011 уч.году 5 педагогов, что составило 20.8% от общего числа. Следует отметить, что на начало открытия ОУ в ВУЗах никто не обучался. Следует обратить внимание на повышение уровня квалификации педагогов: увеличилось количество педагогов с I категорией (с 8.3% до 20.8%) и II категорией (с 20.8% до 37.5%), количество педагогов без категории соответственно уменьшилось. 

Образовательный уровень педагогов

	Годы 
	Всего педагогов
	Высшее 
	Ср.специальное
	Ср.общее
	Заочное обуч.в вузе
	Зач.обуч.в Колледже

	2008/09
	24
	4
	16.6%
	20
	83.4%
	0
	
	1
	0
	0
	

	2009/10
	24
	6
	25%
	18
	75%
	0
	
	3
	12.5%
	0
	

	2010/11
	24
	7
	29%
	17
	71%
	0
	
	5
	20.8%
	0
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Уровень квалификации педагогов

	Годы 
	Всего педагогов
	Высшая категория
	Iкатегория
	II категория
	Без категории

	
	
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%

	2008/09
	24
	2
	8.3
	2
	8.3
	5
	20.8
	15
	62.5

	2009/10
	24
	2
	8.3
	3
	12.5
	11
	45.8
	8
	33.3

	2010/11
	24
	2
	8.3
	5
	20.8
	9
	37.5
	8
	33.3
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Следует отметить, что за прошедший период два педагога были награждены грамотами Министерства образования РО.

Изменения в системе управления ДОУ. Результативность.

В 2011 году в ДОУ функционируют на полную мощность управленческие структуры в соответствии с их целями и задачами. 

Увеличился объем прав и полномочий в органах самоуправления, доля участия членов образовательного процесса  в управлении ДОУ также увеличилась. 

Детский сад принял активное участие в городском смотре-конкурсе «Зеленый огонек» - 1 место (2010г), в зональном этапе областного конкурса ДОУ «Мы с дорогою на Вы» - 1 место (2010г.), занял 2 место в городском смотре-конкурсе в 2009году «Мой прекрасный детский сад». 

Администрацией и педагогическим коллективом ДОУ разработаны и реализованы долгосрочные проекты:

· Работа с молодыми кадрами.

· Предметно-развивающая среда ДОУ.

· Мы с дорогою на Вы и  др.

Изучен и обобщен лучший опыт педагогов ДОУ, представлен на городском уровне. Разработаны технологические карты в соответствии с реализуемой программой. Изучены и применяются в работе инновационные педагогические технологи.

По результатам анкетирования родителей выявлено, что 97% родителей удовлетворены работой МДОУ. Родители — это наши активные участники в управлении ДОУ, развитии предметно-развивающей среды, воспитании дошкольников.

Заведующий МБДОУ детским садом №10                 В.К.Михайлова

СТУРКТУРНО-ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНОЙ СЛУЖБЫ ДОУ








Организация управления





Функции управления





Нормативно-правовые документы





Адресность 





Административный совет





Руководитель ДОУ





Заместитель по образовательной работе (ст.воспитатель)





Заместитель по АХР





Врач, медсестра





Внедрение конкретных проектов согласно годового плана








Приказы по основной деятельности








Управляющий совет ДОУ








Научная организационно-управленческая деятельность на принципе единоначалия и коллегиальности








Приказы по основной деятельности и личному составу








Начальник ГОРОО, конференция ДОУ








Организация и контроль работы реализации образовательной программы, руководство педагогическим коллективом 








Протоколы педсоветов, МО, отчеты, статистика и т.д.








Руководитель ДОУ








Обеспечение материально-технической базы ДОУ, руководство техническим и обслуж. персоналом








Книги учета, договора и т.д.








Руководитель ДОУ








Медицинское обслуживание воспитанников ДОУ








Медицинская документация, статотчеты и т.д.








Руководитель ДОУ, главврач ЦГБ











СТРУКТУРНО-ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ МЕТОДИЧЕСКОЙ СЛУЖБЫ МБДОУ








СЛУЖБЫ





ПРОЕКТЫ





ДОКУМЕНТЫ





АДРЕСНОСТЬ





Педагогический совет





Методический совет








Методическое объединение





Совет педагогов





Творческая группа





Экспертная группа





Аттестационная


 комиссия (отдел образования)





    На момент открытия детского сада и начала функционирования ДОУ была определена линейная структура управления, которая на данном этапе могла обеспечить функционирование образовательного учреждения. Однако в соответствии с нормативно-правовой базой, современными требованиями к управлению ДОУ встала необходимость систему управления нашего ОУ реконструировать, усовершенствовать. В основу этой работы лег принцип единоначалия и самоуправления, который позволил начать реализовывать этап перехода ДОУ из системы функционирования в режим развития. В результате были разработаны модели управления: структурно-функциональная модель управления административной службой ДОУ; структурно-функциональная модель управления методической службы МБДОУ;  структурно-функциональная модель общественного самоуправления. 


В каждой модели указаны функции, нормативно-правовые документы, адресность. ия





Художественно-эстетическая служба





Физкультурно-оздоровительная служба





Коррекционно-развивающая служба





Мониторинговая служба





Организация воспитательно-образовательного процесса в соответствии с ФГТ 








Протоколы, педсоветы








Очередному педсовету








Воздействие на важнейшие блоки воспитательно-образовательного процесса по всем направлениям








Протокол 








Педсовету 








Организация работы по внедрению инновационных педтехнологий по определенным темам








Решения, рекомендации, статьи в журнале (освещение опыта работы)








Старшему воспитателю








Координация деятельности педагогов в промежутке между педсоветами








Решения, рекомендации, характеристики и т.д.








Педсовету 








Реализация проектов ДОУ











Справки, диагностический и аналитический материалы








Педсовету 








Изучение проблем, достижений в образовательном процессе ДОУ








Протоколы экспертных заключений, материалы наблюдений, обобщение опыта








Педсовету, аттестационной комиссии





Определение соответствия уровня проф.компетентности педагогов, требов. к квалификации








Протокол








Комиссии по трудовым спорам








Моделирование 2-х блоков программы на принципе параллельности познавательной и худ.эстетической деятельности








Методические разработки, диагностические материалы и т.д.








Педсовету 








Координация физкультурно-оздоровительной работы в ДОУ, межведомственное взаимодействие








Отчеты, протоколы, справки, диагностика и др.








Руководителю ДОУ, педсовету, отделу здравоохранения





Координация деятельности всех специалистов








Индивидуальные коррекционно-развивающие программы, карты развития ребенка, отчеты, протоколы








Руководителю ДОУ, педсовету, ПМПК








Организация мониторинговой деятельности по программ, выполнение проетов








Протоколы, таблицы, диаграммы, индивидуальные программы








 педсовету ДОУ, производственному собранию








СТРУКТУРНО-ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ коллегиального государственно-общественного соуправления








Органы соуправления





Функции управления





Документы 





Адресность 





Высший коллегиальный орган соуправления, осуществления управленческих функций в рамках Устава





Положение, протоколы





Учредитель 





Управляющий совет





Конференция 





Стратегическое управление и мониторинг по всем видам деятельности ДОУ








Устав, Положение, протоколы





Конференция 





Педсовет 





Коллегиальный орган педработников по решению основных вопросов УВР





Положение, протоколы





Следующий педсовет





Общее родительское собрание





Установление партнерских отношений родительской общественности и МБДОУ в ходе уставной деятельности





Положение, протоколы








Управляющий совет





Родительский комитет





Совершенствование условий для осуществления образовательного процесса, защита прав и интересов и т.д.





Положение, протоколы








Общее собрание





Общее собрание трудового коллектива





Осуществление общего руководства МБДОУ и представление полномочий трудового коллектива





Положение, протокол, ПВТР





Управляющий совет





Профсоюзный комитет ДОУ





Защита прав и интересов членов организации, рассмотрение трудовых споров, создание соответствующих оптимальных социально-экономических условий





Положение, протоколы, коллективный договор, соглашение по охране труда





Профсоюзный комитет ГОРОО, профсоюзные собрания ДОУ








_113086908.xls
Диаграмма1

		физическое воспитание		физическое воспитание		физическое воспитание

		Развитие речи		Развитие речи		Развитие речи

		ИЗО		ИЗО		ИЗО

		Ознак.с окруж.Экология		Ознак.с окруж.Экология		Ознак.с окруж.Экология



высокий уровень

средний уровень

нихзкий уровень

Готовность к обучению
выпуск 2010/2011уч.г

0.61

0.38

0.01

0.76

0.24

0

0.57

0.43

0

0.79

0.21

0



Лист1

				высокий уровень		средний уровень		нихзкий уровень

		физическое воспитание		61%		38%		1%

		Развитие речи		76%		24%		0%

		ИЗО		57%		43%		0%

		Ознак.с окруж.Экология		79%		21%		0%

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






_113088188.xls
Диаграмма1

		Физическое воспитание		Физическое воспитание		Физическое воспитание

		Развитие речи		Развитие речи		Развитие речи

		ИЗО		ИЗО		ИЗО

		Ознак.с окруж.Экология		Ознак.с окруж.Экология		Ознак.с окруж.Экология



высокий уровень

средний уровень

низкий уровень

Готовность к обучению
выпуск 2009/2010 уч.году

0.45

0.4

0.15

0.61

0.34

0.05

0.49

0.48

0.03

0.68

0.24

0.08



Лист1

				высокий уровень		средний уровень		низкий уровень

		Физическое воспитание		45%		40%		15%

		Развитие речи		61%		34%		5%

		ИЗО		49%		48%		3%

		Ознак.с окруж.Экология		68%		24%		8%

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Диаграмма1

		высшее образование		высшее образование		высшее образование

		среднеспециальное		среднеспециальное		среднеспециальное

		заочное обучение в ВУЗе		заочное обучение в ВУЗе		заочное обучение в ВУЗе



2008/09гг

2009/10гг

2010/11гг

0

0.25

0.29

0.83

0.75

0.71

0.04

0.12

0.2



Лист1

				2008/09гг		2009/10гг		2010/11гг

		высшее образование		16.6%		25%		29%

		среднеспециальное		83%		75%		71%

		заочное обучение в ВУЗе		4%		12%		20%

				3		3		3

				3		3		3

				3		3		3

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Диаграмма1

		кол-во детей		кол-во детей		кол-во детей		кол-во детей



2008/09гг

2009/10гг

2010/11гг

2011/12гг

График наполняемости детьми

156

207

235

247



Лист1

				2008/09гг		2009/10гг		2010/11гг		2011/12гг

		кол-во детей		156		207		235		247

		Категория 2		2.5		4.4		2

		Категория 3		3.5		1.8		3

		Категория 4		4.5		2.8		5

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Диаграмма1

		высшая категория		высшая категория		высшая категория

		Iкатегория		Iкатегория		Iкатегория

		II категория		II категория		II категория

		без категории		без категории		без категории



2008/09гг

2009/10гг

2010/11гг

0.08

0.08

0.08

0.08

0.12

0.2

0.2

0.45

0.37

0.62

0.33

0.33



Лист1

				2008/09гг		2009/10гг		2010/11гг

		высшая категория		8%		8%		8%

		Iкатегория		8%		12%		20%

		II категория		20%		45%		37%

		без категории		62%		33%		33%

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






